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OBJETIVOS GENERAL

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes internos y externos,
identificando factores que permitan desarrollar estrategias que ayuden a mejorar
continuamente el sistema integrado de gestion a través de la identificacion de
amenazas y la determinacion de controles que permitan que se minimice el riesgo.

Prevenir la contaminacion, los dafios a la propiedad e impactos ambientales,
conservando los recursos naturales de la empresa y las partes interesadas.

Promueve el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, contratistas y
subcontratistas, el reconocimiento a su labor, fomentando el adecuado ambiente de
trabajo y la calidad de vida laboral, ofreciendo lugares de trabajo seguros y
adecuados, previniendo la ocurrencia de accidentes laborales, lesiones personales
y de enfermedades laborales.

Promover el respeto de los derechos humanos mediante un trato digno y sin
discriminacion, a través de reconocer las diversas situaciones de violencia.

Objetivos del Sistema de Gestion Integral

1. Identificar y evaluar las necesidades del servicio para aumentar la
satisfaccion de nuestros clientes internos y externos.
2. Mantener un crecimiento sostenible en el mercado.

3. Cumplir los requisitos legales, los requisitos de los derechos humanos y de
otra indole.

4. Optimizar los procesos para garantizar la mejora continua del sistema
integrado de gestidon mediante la gestion del riesgo

5. Generar programas, planes e instructivos que fomenten bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores, contratistas y subcontratistas.

6. Desarrollar actividades en mejora del talento humano.

7. lIdentificar el impacto y la magnitud ambiental por el desarrollo de nuestra
actividad econémicas

8. Fomentar la responsabilidad social con las partes interesadas frente al
conocimiento a los derechos humanos

9. Disminuir la ocurrencia de Accidentes y enfermedades laborales
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10.Garantizar la mejora continua de los procesos a través de auditorias y

acciones correctivas y/o preventivas,

11.Garantizar proveedores confiables, y asegurar la adecuada gestion de

compra.

12.Proveer recurso humano competente para el desarrollo de los

procesos

13.ldentificar las condiciones de seguridad que puedan generar

accidentes de trabajo

14.Proporcionar de manera eficiente los recursos economicos necesarios

para la implementacién del SGI.
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